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1 Mensagens dos presidentes dos comités ESG 

 

Mensagem do Presidente do Comité Diretor de ESG 

O Comité Diretor de ESG é o centro de decisão da empresa para os assuntos de sustentabilidade. Presidido 
pelo Diretor-Geral, formula a visão ESG e a estratégia de longo prazo da Everbiz Industrial. Perante eventos 
climáticos extremos, conflitos geopolíticos e os efeitos prolongados da COVID-19, a empresa reforça a ação 
proativa, o desenho inovador, a adaptação flexível e a criação de valor para as partes interessadas. 

O relatório de 2022 assinala o primeiro ano em que a Everbiz geriu e divulgou de forma independente o seu 
desempenho de sustentabilidade. A empresa registou receitas anuais de NT$590 milhões e lucro de NT$50 
milhões. A rentabilidade cresceu 15,52%, atingindo um nível elevado na última década, e o retorno sobre o 
capital próprio foi estimado em cerca de 8,8%. 

No domínio da governança, a Everbiz alinhou-se com políticas nacionais e fortaleceu o desenvolvimento 
operacional, recebendo reconhecimentos como o National Rock Award e o National Quality Award. No 
domínio social, a empresa continua a melhorar o bem-estar dos colaboradores, a construir um ambiente de 
trabalho seguro e saudável e a participar em atividades comunitárias. No domínio ambiental, iniciou em 2021 
planos graduais de autogestão para poupança de eletricidade, redução de resíduos e redução de carbono. 

A indústria de componentes eletrónicos desempenha um papel importante na transição de baixo carbono, à 
medida que a vida inteligente, o envelhecimento da população e a procura por novos produtos eletrónicos 
moldam o futuro. A Everbiz continuará a investir em autogestão ESG e inovação, trabalhando com parceiros 
da cadeia de valor para equilibrar desempenho empresarial e desenvolvimento sustentável. 

Assinado: Chen Yong-Rui, Diretor-Geral e Presidente do Comité Diretor de ESG 

Mensagem da Presidente do Comité de Desenvolvimento ESG 

O Comité ESG identifica temas prioritários de sustentabilidade, define ações de resposta, coordena 
comunicação e recursos entre departamentos, acompanha o desempenho, estabelece planos de melhoria 
contínua e reporta os resultados de implementação e planos futuros ao Conselho de Administração. 

A Everbiz considera a inovação digital uma resposta prioritária aos impactos do efeito de estufa e da 
pandemia. As principais direções incluem IA, big data, AIoT, comunicação AR/MR, desenhos 3D online, 
colaboração em nuvem na cadeia de fornecimento e movimentação robotizada de materiais. Estas iniciativas 
procuram melhorar o rendimento e a diversidade dos produtos, reduzir desperdício de materiais e mão de 
obra, diminuir deslocações e contactos diretos, reforçar a segurança ocupacional e avançar para a 
manufatura inteligente e a Indústria 4.0. 

Através da primeira fase do plano de reforma inovadora, a produção média de chicotes automotivos por 
unidade de eletricidade aumentou de 1.901.779 para 2.603.330 conjuntos, representando uma melhoria de 
capacidade de 36,8%. Em comparação com a produção anterior, a empresa economizou cerca de 12,55% de 
eletricidade em 2022. Isto demonstra como a governança da inovação pode melhorar a eficiência energética 
e mitigar impactos climáticos. 

Assinado: Li Xiu-Mei, Vice-Presidente Assistente e Presidente do Comité de Desenvolvimento ESG 
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2 Sobre este relatório 

 

O Relatório de Sustentabilidade 2022 é o primeiro relatório de sustentabilidade publicado pela Everbiz 
Industrial Co., Ltd. Ele resume, para as partes interessadas, a situação económica, ambiental e social da 
empresa em 2022, com base nos princípios de integridade, transparência e prosperidade partilhada. 

Item Conteúdo 
Limite do relatório Fábricas da Everbiz Industrial em Taiwan, abrangendo principalmente duas unidades produtivas no 

distrito de Xizhi, New Taipei City. 
Período do relatório De 1 de janeiro de 2022 a 31 de dezembro de 2022; os principais eventos divulgados correspondem 

a este período. 
Â mbito financeiro A receita total de 2022 foi de aproximadamente NT$590 milhões, com crescimento superior a 

15,52% face ao ano anterior. 
Normas de referência GRI Standards 2016, SASB Standards e recomendações da TCFD. 
Fonte dos dados financeiros Dados do relatório financeiro anual certificados pela Tianxia Accounting Firm. 
Fonte dos dados de GEE Dados de emissões e reduções de gases com efeito de estufa preparados segundo a ISO 14064-

1:2018 e verificados pela DNV Business Assurance Taiwan Ltd. 
Processo interno O conteúdo é revisto pelos responsáveis das unidades, consolidado pelo gabinete de 

sustentabilidade, analisado e aprovado pelo Comité Diretor de ESG e depois emitido por relações 
públicas e marketing. 

 

Contacto do relatório: Sustainable Development and Risk Management Office, Everbiz Industrial Co., Ltd.; +886-2-
26472981 ext. 162; sustainable@everbiz.com.tw. 
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3 Sobre a Everbiz Industrial 

 

 
Imagem de referência: perfil da empresa. 

Item de perfil Conteúdo 
Fundação 1990 
Capital realizado NT$60 milhões 
Categoria industrial H-3 Outros setores relacionados com componentes eletrónicos 
Á reas de negócio Fabricação e venda de fios eletrónicos, conectores e terminais; comércio, importação e exportação 

de equipamentos relacionados; representação, cotação e distribuição nacional e internacional; 
operações relacionadas e reinvestimento. 

Escala Quatro fábricas e cerca de 210 colaboradores. 
Website https://www.everbiz.com.tw/ 

 

A Everbiz Industrial é uma empresa orientada para as pessoas e considera os colaboradores o seu ativo 
mais importante. Desenvolve operações sustentáveis através de quatro dimensões: melhoria da gestão, I&D 
inovadora, transformação digital e responsabilidade social. 

A empresa é especializada em processamento, montagem, I&D e produção de cablagens, apoiada por 
gestão sistemática e institucionalizada. Oferece consultoria profissional de design e soluções integradas de 
cabos para produtos que vão de dispositivos portáteis a aplicações automotivas, motociclos, marinha e 
maquinaria. 
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Imagem de referência: cultura orientada para as pessoas e equipa de gestão. 

Princípios de proteção ambiental 

A Everbiz acredita que o crescimento empresarial e a proteção dos ecossistemas devem coexistir. A 
consciência ambiental é integrada nas operações diárias, com ações contínuas em alterações climáticas, 
gestão de energia e gestão de resíduos para proteger o ambiente e aumentar o valor corporativo. 

Local de trabalho diverso e seguro 

A empresa valoriza o compromisso recíproco com os colaboradores. Através de sistemas de gestão, procura 
construir um ambiente de trabalho compatível com requisitos nacionais e internacionais de segurança, saúde 
ocupacional e direitos humanos, mantendo o trabalho desafiante e favorável à aprendizagem contínua. 

Valores essenciais 



EBC | Everbiz Industrial Co., Ltd. | Relatório de Sustentabilidade 2022 

www.everbiz.com.tw 

 
Imagem de referência: valores essenciais. 

• Integridade e retidão: respeitar direitos de propriedade intelectual e escolher parceiros de forma objetiva, 
honesta e justa. 

• Compromisso: proteger direitos e interesses de clientes, fornecedores, colaboradores, acionistas, sociedade e 
todas as partes interessadas. 

• Inovação: procurar melhoria em estratégia, marketing, gestão, tecnologia e manufatura. 

• Confiança do cliente: tratar a competitividade e o sucesso dos clientes como parte do sucesso da Everbiz. 

• Oportunidade e flexibilidade: integrar produtividade, design, tecnologia, informação e capacidades de serviço 
na era da Indústria 4.0. 

• Liderança: orientar colaboradores com liderança justa, razoável, científica e positiva para concretizar missão e 
visão. 

Capacidades técnicas e sistemas 

A Everbiz é especializada em cablagem elétrica para computadores, computadores industriais, automóveis e 
motociclos, maquinaria, aplicações militares, aeroespaciais, médicas e de instrumentação. Mantém 
capacidades de ensaio para resistência a temperatura e humidade, resistência à flexão, impermeabilização, 
metalografia e RoHS. 

A organização inclui vendas, TI, engenharia, produção, finanças, recursos humanos, garantia da qualidade e 
materiais. Além dos sistemas ERP e ESP, a empresa desenvolve sistemas próprios de rastreio de produção, 
reclamações de clientes e planeamento inteligente, com o objetivo de monitorizar informações de processo, 
aumentar a eficiência produtiva e elevar a satisfação do cliente. 
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Imagem de referência: certificações de produção e ambientais. 

Certificação / Norma Finalidade 
ISO 9001 Certificação de gestão da qualidade para manter a estabilidade da qualidade dos produtos. 
ISO 14001 Sistema de gestão ambiental para prevenção da poluição e uso eficiente de recursos e energia. 
ISO 50001 Norma de gestão de energia para melhorar a eficiência energética e reduzir custos energéticos. 
ISO 27001 Norma de gestão de segurança da informação para reforçar a gestão de riscos de segurança. 
IATF 16949:2016 Especificação técnica da indústria automotiva, com foco na prevenção de defeitos e redução de 

variação e desperdício. 
IPC J-STD-001 CIT Norma global para verificação de processos de soldadura na manufatura eletrónica. 
IPC A-610 CIS Norma de aceitação para montagens de placas de circuito impresso. 
ISO 14064-1 Norma para quantificação e relato de gases com efeito de estufa a nível organizacional. 

 

As distinções mencionadas no relatório incluem Manager Today “Top 100 MVP Managers”, Harvard Business Review 
Digital Transformation Award, National Rock Award do Ministério dos Assuntos Económicos, New Taipei City Enterprise 
Classic Award / Potential Enterprise e reconhecimento TTQS Bronze. 
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4 
Envolvimento das partes interessadas e análise de 

materialidade 

 

 
Imagem de referência: definição e identificação de partes interessadas. 

O relatório de sustentabilidade é um dos canais de comunicação ESG da Everbiz com as partes 
interessadas. Além da comunicação regular, o processo de preparação do relatório inclui a identificação de 
temas materiais para definir o âmbito e o conteúdo do relatório e comunicar abordagens de gestão e 
desempenho nos principais temas de sustentabilidade. 

Com base nas características operacionais e nos cinco princípios AA1000 SES - dependência, 
responsabilidade, tensão, influência e diversidade de perspetivas - a Everbiz identificou sete grupos 
importantes de partes interessadas: colaboradores, acionistas, media, clientes, fornecedores, autoridades 
governamentais e comunidades / organizações sem fins lucrativos. 

Grupo de partes interessadas Importância para a Everbiz 
Colaboradores São a base do desenvolvimento sustentável. A empresa oferece remuneração e benefícios 

competitivos e oportunidades diversificadas de aprendizagem. 
Acionistas Fornecem capital. A Everbiz divulga informações operacionais e desempenho para obter apoio 

e criar valor de investimento. 
Media Atuam como ponte de comunicação entre a empresa e as partes interessadas. 
Clientes São a principal fonte de receita. A Everbiz oferece serviços abrangentes para apoiar 

crescimento conjunto. 
Fornecedores São parceiros essenciais para desenvolvimento sustentável nas dimensões económica, social e 

ambiental. 
Autoridades governamentais Definem normas relacionadas com conformidade e desenvolvimento sustentável. 
Comunidades / ONGs Trazem perspetivas diversas sobre sustentabilidade e viabilizam impacto social conjunto. 

 

Processo de identificação dos temas materiais 

• Recolha de temas com base nos GRI Standards, temas específicos da indústria, preocupações de avaliações 
ESG nacionais e internacionais e normas SASB. 

• Integração dos temas por análise dos membros do Comité de Desenvolvimento ESG. 

• Inquéritos ou entrevistas a partes interessadas externas para compreender o nível de preocupação. 

• Avaliação interna de impacto por representantes de gestão ESG da empresa. 
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• Discussão e confirmação dos resultados com referência a prioridades internacionais de avaliação ESG e à 
estratégia de sustentabilidade da empresa. 

• Ligação dos temas materiais aos GRI Standards e definição de abordagens de gestão, metas de médio e 
longo prazo e indicadores. 

 
Imagem de referência: matriz de materialidade. 

Dimensão ESG Temas materiais 
Sustentabilidade ambiental Estratégia e ações climáticas; gestão de energia. 
Participação social Atração e retenção de talentos; desenvolvimento de capital humano; segurança e saúde 

ocupacional; diversidade e inclusão; contribuição e participação social. 
Governança e economia Conformidade regulatória; qualidade do serviço ao cliente; segurança da informação e proteção 

da privacidade; gestão da inovação e proteção de propriedade intelectual; gestão íntegra. 
Temas secundários Proteção de direitos humanos; responsabilidade do produto e avaliação do ciclo de vida; 

compras e gestão de fornecedores; gestão de riscos; resíduos e reutilização de recursos. 
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5 Destaques de desempenho ESG em 2022 

 

 
Imagem de referência: destaques de desempenho ESG em 2022. 

Pilar ESG Desempenho de 2022 
Investimento ambiental Poupança adicional de 48,45 MWh de eletricidade, reduzindo emissões de CO2 em 24,66 

toneladas. 
Cuidado social - desenvolvimento de 
talentos TTQS 

Desde 2022, foram recrutados 125 talentos excelentes, com mais de 77 formandos e uma 
taxa de formação superior a 61,6%. 

Cuidado social - desenvolvimento de 
gestores 

Desde 2022, foram recrutados 7 talentos de gestão e mais de 7 concluíram formação, 
superando 100%. 

Cuidado comunitário Foram realizadas 9 atividades comunitárias combinando recursos da indústria, governo e 
academia para promover educação infantil e reeducação de adultos. 

Governança e operações O desempenho anual de lucro/receita atingiu NT$590 milhões, a receita consolidada 
cresceu 15,52% e o ROE era esperado em cerca de 8,8%. 

Produção automotiva As expedições de chicotes automotivos atingiram 2,6 milhões de conjuntos em 2022, 
crescimento anual de 15,81%. 

Conduta de fornecedores Foram lançadas duas iniciativas: cláusulas de ética empresarial para colaboradores e 
código de conduta de fornecedores. 
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6 Capítulo 1 - Serviços inovadores 

 

 
Imagem de referência: abertura do Capítulo 1 - Serviços inovadores. 

A Everbiz prioriza a procura dos clientes e continua a fornecer soluções profissionais de fabricação e design 
de cabos que acompanham as tendências de mercado. Por meio de tecnologia inovadora e manufatura 
inteligente, reforça a competitividade central e conecta fornecedores e clientes numa equipa operacional 
partilhada. A empresa compromete-se a reduzir o impacto ambiental dos produtos e a criar valor sustentável 
para a vida humana e o ambiente natural. 

Destaques do capítulo em 2022 

• Serviços profissionais de design foram fornecidos aos clientes. 

• Casos de recolha de produtos: 0. 

• A satisfação dos clientes permaneceu elevada. 
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1.1 Plataforma inovadora em nuvem e compromissos com parceiros 

 
Imagem de referência: plataforma em nuvem e monitorização de energia. 

A Everbiz usa pensamento inovador para construir uma plataforma em nuvem. Por meio de tecnologia de 
rede, trabalha com clientes e fornecedores para responder a riscos climáticos globais e ao planeamento de 
riscos de longo prazo. 

A empresa investe na integração de processos inteligentes e monitorização, estuda fabricação de alta 
capacidade e baixo consumo energético e designs de controlo de qualidade para diferentes montagens de 
cabos, além de desenvolver chicotes automotivos diversificados para a procura de veículos elétricos. 

A solução de integração de processos inteligentes e monitorização é descrita como o primeiro passo da 
reforma inovadora e uma base para recolha e análise de big data AIoT. Apoia desenvolvimento de 
plataformas, comunicação de design e encomendas, melhoria da eficiência interna de processos, gestão da 
qualidade, precisão de entrega, redução de retrabalho e gestão de recursos humanos e materiais. 

O roteiro da plataforma em nuvem também apoia comunicação entre clientes e fornecedores, desenho e 
design em nuvem, correspondência entre oferta e procura, redução de emissões associadas a deslocações, 
análise integrada de dados, cálculo de BOM, compras conjuntas, partilha de armazenagem/logística e 
colaboração de recursos. O relatório indica uma meta de redução de carbono de 45% na cadeia de 
fornecimento e poupança de eletricidade de 15% até 2030. 
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1.2 Antecipar o futuro e implementar a manufatura inteligente 

 
Imagem de referência: estratégia de manufatura inteligente. 

Com mudanças rápidas em smartphones, eletrónica vestível, VR/AR, condução autónoma, veículos elétricos, 
IA, aprendizagem profunda, controlo por voz e modelos de negócio IoT, a eletrónica tradicional avança para 
diversificação, inteligência, design leve, velocidade, conservação de energia e soluções integradas de baixo 
carbono. 

A Everbiz antecipa tendências futuras de mercado e ambiente, preparando módulos de inovação de 
processos e desenvolvimento de produtos para oferecer produtos centrais competitivos. Desde 2021, revê 
prioridades de melhoria da Indústria 4.0 e planeia uma direção de médio e longo prazo para manufatura 
inteligente. 

Em 2022, a empresa iniciou ajustes de processos internos de manufatura e criou a Equipa de Inovação 
Sustentável como unidade dedicada à transformação inteligente. A estratégia integra recursos OT e IT e 
cobre infraestrutura digital, cooperação interdomínios, IA industrial, aplicações de manufatura inteligente, 
otimização de processos de negócio e produção, gestão inovadora de processos, engenharia de produção 
modular e transformação integrada por IA. 

1.3 Necessidades dos clientes e responsabilidade do produto 

O objetivo de gestão é fornecer soluções de fabricação e design de cabos alinhadas com necessidades dos 
clientes e tendências de mercado, reforçar a competitividade por inovação contínua, aumentar receitas e 
melhorar a imagem corporativa. 

A abordagem de gestão centra-se em processos inteligentes, desenvolvimento tecnológico, I&D 
independente, proteção de tecnologias próprias e aumento gradual da participação de produtos sustentáveis. 
A Everbiz estabelece planos de tecnologia e produtos sustentáveis, revê anualmente o desempenho de 
implementação pela Equipa de Inovação Sustentável e define KPIs de agenda de I&D. 
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7 Capítulo 2 - Aprofundamento da governança 

 

O trabalho de governança da Everbiz abrange conceitos de governança sustentável, estratégia de 
sustentabilidade, melhoria inovadora, desempenho empresarial, conformidade regulatória, gestão de riscos e 
segurança da informação. A empresa enfatiza integridade, prestação de contas, operações sistemáticas e 
melhoria da gestão como base da competitividade de longo prazo. 

2.1 Conceito de governança sustentável 

A empresa trata a governança sustentável como disciplina central de gestão. Reforça estruturas 
organizacionais, processos de decisão e sistemas internos para apoiar a implementação ESG. A governança 
liga-se à cultura corporativa de integridade, compromisso, inovação, confiança do cliente, oportunidade e 
liderança. 

2.2 Plano estratégico de sustentabilidade 

A estratégia de sustentabilidade conecta operações de negócio com proteção ambiental, desenvolvimento de 
talentos, participação social e eficácia de governança. A estratégia destaca inovação, transformação digital, 
manufatura inteligente, eficiência energética, redução de carbono, proteção de direitos humanos, colaboração 
com fornecedores e envolvimento comunitário. 

2.3 Melhoria inovadora e reconhecimento de governança 

O relatório apresenta reconhecimentos nacionais e setoriais relacionados com qualidade de gestão, 
transformação digital e desenvolvimento de talentos como evidência do fortalecimento da governança, 
inovação e sistemas de gestão. 

2.4 Desempenho operacional 

Em 2022, a Everbiz divulgou receita anual de NT$590 milhões, lucro de NT$50 milhões, crescimento de 
rentabilidade de 15,52% e ROE esperado de aproximadamente 8,8%. As expedições de chicotes 
automotivos chegaram a 2,6 milhões de conjuntos, aumento anual de 15,81%. 

2.5 Conformidade regulatória 

A conformidade regulatória é um tema material de governança. A empresa fornece consultoria e assistência 
jurídica aos departamentos e organiza formação de conformidade para reforçar a consciência legal dos 
colaboradores e reduzir riscos. 

2.6 Gestão de riscos 

A gestão de riscos é tratada como tema secundário, mas importante. A empresa procura gerir 
sistematicamente riscos relevantes a nível corporativo, fortalecer a continuidade operacional, identificar e 
responder a riscos materiais e realizar exercícios e ajustes necessários segundo as características de cada 
risco. 

2.7 Gestão de segurança da informação 

Segurança da informação e proteção da privacidade são temas materiais. A Everbiz reforça a consciência 
dos colaboradores e constrói processos e estruturas de proteção alinhados com requisitos legais e de 
clientes, com o objetivo de oferecer um ambiente seguro de produção e gestão de dados, proteger dados 
privados e prevenir riscos para a empresa, fornecedores e clientes. 

Tema material de governança Foco de gestão 
Conformidade regulatória Consultoria jurídica, formação de conformidade e reforço da consciência legal dos 

colaboradores. 
Qualidade do serviço ao cliente Produtos e serviços de alta qualidade para melhorar a competitividade da Everbiz e dos 

clientes. 
Segurança da informação e privacidade Gestão segura da produção e dos dados, proteção da privacidade e prevenção de riscos. 
Inovação e proteção de PI Pensamento e design inovadores e competitividade central para responder ao mercado e 

aos clientes. 
Gestão íntegra É tica empresarial e padrões morais para evitar conduta ilegal ou transferência indevida de 

benefícios. 
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8 Capítulo 3 - Ação climática 

 

A sustentabilidade ambiental no relatório concentra-se em estratégia e ações climáticas, gestão de energia, 
emissões de gases com efeito de estufa, poupança de eletricidade e gestão de recursos. A Everbiz afirma 
que estratégias disciplinadas de redução e adaptação ajudam a diminuir riscos diretos e indiretos causados 
pelas alterações climáticas. Uma boa gestão de energia melhora o desempenho operacional, reduz a carga 
ambiental e diminui a pegada de carbono. 

3.1 Missão e estratégia de conservação de energia e redução de carbono 

A estratégia climática da empresa visa responder a riscos climáticos, tendências ESG internacionais e 
pressão da transição energética. A Everbiz divulga emissões de GEE e resultados de poupança de 
eletricidade, utiliza sistemas de gestão de energia e melhora a eficiência produtiva por meio de inovação. 

3.2 Gestão de redução de carbono 

Os dados de emissões e reduções de gases com efeito de estufa são preparados segundo a ISO 14064-
1:2018 e verificados pela DNV. A gestão de redução de carbono conecta operação fabril, poupança de 
eletricidade, otimização de processos, monitorização energética em nuvem e colaboração de cadeia de 
fornecimento de baixo carbono. 

3.3 Gestão de energia 

A gestão de energia é um tema ambiental material. O relatório observa que o uso de energia de baixo 
carbono é uma tendência futura e que restrições de eletricidade podem afetar diretamente a produção. 
Assim, a gestão energética eficaz reduz custos operacionais e exposição a riscos. 

Em 2022, a empresa obteve poupança adicional de 48,45 MWh de eletricidade e reduziu emissões de CO2 
em 24,66 toneladas. Por meio da reforma inovadora, também atingiu uma poupança estimada de 12,55% de 
eletricidade em comparação com a produção anterior. 

3.4 Riscos e oportunidades climáticas 

Os riscos potenciais incluem riscos físicos climáticos, riscos de transição, restrições de eletricidade, aumento 
de custos operacionais e pressão regulatória. As oportunidades incluem melhor eficiência energética, 
produtos de baixo carbono, manufatura inteligente, colaboração em nuvem, confiança dos clientes e maior 
competitividade da cadeia de fornecimento. 

Tema climático Interpretação em português 
Risco físico Eventos extremos de clima e tempo podem afetar operações e cadeias de fornecimento. 
Risco de transição Regulação de carbono, transição energética e requisitos de clientes podem aumentar custos de 

conformidade ou operação. 
Oportunidade Manufatura inteligente, eficiência energética e produtos de baixo carbono podem apoiar 

necessidades dos clientes e crescimento do negócio. 
Resultado 2022 48,45 MWh de eletricidade poupada, 24,66 tCO2 reduzidas e eficiência produtiva automotiva 

melhorada. 
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9 
Capítulo 4 - Desenvolvimento de talentos e local de 

trabalho seguro 

 

A sustentabilidade social no relatório cobre desenvolvimento de recursos humanos, gestão de RH, programas 
de desenvolvimento de talentos e segurança no trabalho. A Everbiz identifica atração e retenção de talentos, 
desenvolvimento de capital humano, segurança e saúde dos colaboradores e diversidade e inclusão como 
temas materiais. 

4.1 Desenvolvimento de recursos humanos 

A Everbiz considera os colaboradores a base do desenvolvimento sustentável. Procura atrair e reter talentos 
excelentes, elevar o desempenho operacional geral, oferecer remuneração e benefícios competitivos e criar 
um ambiente de aprendizagem diversificado que permita desenvolver especialização profissional. 

4.2 Gestão de recursos humanos 

A empresa desenha sistemas de gestão para substituir gradualmente a gestão tradicional dependente de 
pessoas por estruturas padronizadas. Isto ajuda os colaboradores a compreender a estrutura de gestão e 
prepara a empresa para expansão futura. 

4.3 Programas de desenvolvimento de talentos 

A Everbiz usa educação e formação regulares para melhorar o desempenho no trabalho. O relatório também 
divulga atividades TTQS de desenvolvimento de talentos, desenvolvimento de gestores e colaboração com 
recursos da indústria, governo e academia. Desde 2022, o programa TTQS recrutou 125 pessoas e formou 
mais de 77; o programa de desenvolvimento de gestores recrutou 7 pessoas e formou mais de 7. 

4.4 Proteção da segurança no local de trabalho 

A segurança e saúde ocupacional são descritas como responsabilidades de gestão. Riscos nesta área 
podem afetar o bem-estar físico e mental dos colaboradores e gerar perdas económicas ou sociais 
significativas para a empresa. A Everbiz procura oferecer um local de trabalho seguro, saudável e em 
conformidade. 

Diversidade e inclusão 

A empresa oferece oportunidades iguais de desenvolvimento em recrutamento, nomeação, formação e 
retenção. Declara não discriminar por género, raça, religião, posição política, estado civil ou outras 
condições. O objetivo é uma equipa operacional harmoniosa e inclusiva e uma relação laboral mutuamente 
benéfica. 

Tema social material Foco de gestão 
Atração e retenção de talentos Atrair e manter colaboradores excelentes para melhorar o desempenho operacional. 
Desenvolvimento de capital humano Formação, orientação de desempenho e estruturas de gestão para preparar expansão futura. 
Segurança e saúde ocupacional Proteção da vida, da saúde e de condições de trabalho seguras. 
Diversidade e inclusão Igualdade de oportunidades e não discriminação. 
Contribuição e participação social Educação comunitária e desenvolvimento local. 
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10 Capítulo 5 - Cuidado comunitário e prosperidade partilhada 

 

O trabalho comunitário da Everbiz enfatiza educação, cuidado local, participação na cadeia de valor e 
prosperidade partilhada. Desde 2021, a empresa trabalha com empresas a montante e a jusante, líderes 
comunitários e escolas para promover educação em áreas remotas da Grande Taipei, com objetivos ligados 
a conhecimento, capacidade económica, competências de vida e empregabilidade. 

5.1 Reforçar educação e cuidado comunitário 

A empresa apoia o financiamento de atividades a longo prazo, convida colaboradores a participar como 
voluntários ou professores e liga recursos escolares locais para melhorar a frequência escolar em 
comunidades remotas. O relatório enfatiza o conceito de não apenas dar peixe, mas ensinar a pescar. Por 
meio do aumento de conhecimento e da reeducação de adultos, residentes podem melhorar capacidades e 
motivação para o autoaperfeiçoamento. 

Este trabalho está alinhado com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável das Nações Unidas, incluindo 
ODS 1 Erradicação da pobreza, ODS 4 Educação de qualidade, ODS 8 Trabalho decente e crescimento 
económico, ODS 10 Redução das desigualdades e ODS 11 Cidades e comunidades sustentáveis. 

5.2 Parceiros da cadeia de valor promovem prosperidade partilhada 

Para expandir e dar continuidade ao impacto do cuidado comunitário, a Everbiz convida pares da indústria e 
parceiros a montante e a jusante a participar. Ao conectar mais recursos corporativos, a empresa aumenta 
profundidade e amplitude do impacto, dá a mais comunidades remotas acesso a atividades e ajuda 
participantes que concluem programas educacionais a obter mais opções de emprego. 

Segundo o relatório, participaram seis escolas e três empresas do norte de Taiwan; foram realizados nove 
cursos ou atividades, com cerca de 150 participações concluídas. A Everbiz continuará a aprofundar relações 
com escolas e comunidades, conectar recursos locais e oferecer apoio adequado ao conhecimento, 
capacidade económica, competências de vida e empregabilidade. 
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11 Informações de contacto 

 

Item Informação 
Empresa Everbiz Industrial Co., Ltd. 
Gabinete de sustentabilidade Sustainable Development Committee / Sustainable Development and Risk Management Office 
Morada Distrito de Xizhi, New Taipei City, Secção 1, Datong Road [conforme relatório original] 
Telefone +886-2-26472981 ext. 162 para questões sobre o relatório; telefone geral e fax conforme página de 

contacto do relatório original. 
Website www.everbiz.com.tw 
E-mail sustainable@everbiz.com.tw 

 

 


